Rynek ustug kurierskich
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Rozdziat 1

Funkcjonowanie rynku ustug kurierskich

1.1. Podstawy prawne funkcjonowania rynku kurierskiego
1.2. Przesytki kurierskie

1.3. Przesytki ekspresowe i paczkowe

Rozdziat 2

Specyfika rynku ustug kurierskich

2.1. Rozw6j firm kurierskich w Polsce

2.2. Charakterystyka firm kurierskich w Polsce
2.3. Aspekty logistyczne proceséw kurierskich

Rozdziat 3

Analiza i ocena obstugi klienta branzy KEP

3.1. Metodologia badawcza

3.2. Ocena poziomu obstugi klienta — badania ankietowe
3.3. Kierunki doskonalenia branzy

Podsumowanie

Spis wykorzystanych zrédet
Spis rysunkow

Spis wykresoéw

Zataczniki


https://prace-magisterskie24.pl/rynek-uslug-kurierskich/

